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このチャレンジにおけるポイント数

DRポイントチャレンジ

ポイントの算定方法

DRポイントチャレンジでは、対象時間帯におけるお客さまごとの

「標準的な使用量」と「実際の使用量」との差の「変化量」に対し、

「1kWhあたりのポイント数」を乗じて、進呈するポイントを算定します。

0.85kWh × 3pt = 2.55pt

変化量 ポイント数

日付 ポイント 変化量

●/● 2.55 0.85

●/● 3.66 1.22

●/● 2.73 0.91

月間合計で9pt進呈！
小数点第1位を切り上げ

ひと月分のポイント数

※ 一例としてポイント数を「1kWhあたり3ポイント」で計算しています。
※ ポイントは、獲得月の翌月中旬までに、フロンティアeポイントとして付与されます（お客さま側でのお手続き等はご不要です）。
※ 具体的なポイントの算定方法は、次頁以降をご確認ください。

対象時間帯

＜ ポイント算定のイメージ(下げDRの場合) ＞

使用電力量
(kWh)

時間(時)

「標準的な使用量」は、お客さまごとに、
直近の平均使用量によって決まります。

（2024年7月作成）

このチャレンジ
による変化量
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DRポイントチャレンジは、電力の需給状況等を踏まえた当社からのご案内にもとづき、お客さまに
電気の使い方を工夫していただき、その結果（以下、「変化量」といいます。）に応じてフロンティア
eポイントを進呈するデマンド・レスポンス（DR）サービスです。

◼ 対象時間帯のご案内

当社は、電力の需給状況等を踏まえ、DRの対象時間帯（以下、「対象時間帯」といい、「対
象時間帯」を含む日を「対象日」といいます。）を定めたうえで、お客さまに対し、電気が不足する
時間帯に省エネ等により使用電力量を減らしていただくこと（以下、「下げDR」といいます。）、
もしくは、対象時間帯に電気の使用をシフトしていただくこと（以下、「上げDR」といいます。）を
メールまたはアプリのプッシュ通知にてお知らせいたします。

◼ 変化量(DRの達成量)の算定方法

1. 本サービスでは、次の2にもとづき設定されるご契約者ごとの標準的な使用電力量から、実際
の使用電力量を差し引いた残りの値を変化量として定義します。なお、下げDRにおいては、標
準的な使用電力量より実際の使用電力量が大きい場合は、変化量を0kWhとして取り扱いま
す。上げDRにおいては、標準的な使用電力量より実際の使用電力量が小さい場合は、変化
量を0kWhとして取り扱います。

変化量は、30分値を1単位として1単位ごとに計算を行います。

2. 標準的な使用電力量は、ご契約者ごとの過去のご使用実績を用いて「エネルギー・リソース・
アグリゲーション・ビジネスに関するガイドライン」（資源エネルギー庁・令和2年6月1日最終改
定）にもとづき算定するものとし、具体的には以下のとおりです。

① 対象日が平日の場合

次に掲げるご使用実績のうち、対象時間帯の30分単位のコマごとの使用電力量（以下、
「30分電力量」といいます。）の平均値とします。

対象日の直近5日間（対象日当日を含みません。）のうち、対象時間帯の平均使用電力
量の多い4日間（Ｈｉｇｈ 4 ｏｆ 5）のご使用実績

なお、直近5日間において、対象時間帯の平均使用電力量の最小日が複数ある場合は、
対象日から最も遠い1日を除き、残りの4日間を採用します。

ただし、次に掲げる日については、直近5日間から除外し、対象日から過去30日以内（平日
および土曜日・日曜日・祝日）で更に日を遡って、直近5日間を定めます。

• 土曜日・日曜日・祝日
• 過去のＤＲ実施日
• 対象時間帯における使用電力量の平均値が、直近5日間の対象時間帯における使用電

力量の総平均値25％未満の場合は当該日
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② 対象日が土曜日・日曜日・祝日の場合

次に掲げるご使用実績のうち、対象時間帯の30分電力量の平均値とします。

対象日の直近3日間（対象日当日を含みません。）のうち、対象時間帯の平均使用電力
量の多い2日間（Ｈｉｇｈ 2 ｏｆ 3）のご使用実績

なお、直近3日間において、対象時間帯の平均使用電力量の最小日が複数ある場合は、
対象日から最も遠い1日を除き、残りの2日間を採用します。

ただし、次に掲げる日については、直近3日間から除外し、対象日から過去30日以内（平日
および土曜日・日曜日・祝日）で更に日を遡って、直近3日間を定めます。

• 平日
• 過去のDR実施日
• 対象時間帯における使用電力量の平均値が、直近3日間の対象時間帯における使用電力

量の総平均値25％未満の場合は当該日

3. 本サービスでは、対象契約の需要場所に設置されたスマートメーターで計量し、一般送配電事
業者等から連携される30分電力量をもとに変化量を算定します。

システム障害、通信障害等により、変化量の算定時に30分電力量データが連携されていない
場合、または30分電力量データが欠損していた場合等は、変化量の算定は行わず、本サービス
の対象外といたします。また、30分電力量は後日訂正されることがございますが、変化量等は訂
正いたしません。

以上

◼ ポイントの進呈

1. 当社は、変化量に応じて、お客さまにフロンティアeポイント（以下、「達成ポイント」といいま
す。）を進呈いたします。達成ポイントは、変化量に、１kWhあたりの進呈ポイント（以下、
「ポイント単価」といいます。）を乗じて算定します。ポイント単価は 1kWhあたり1ポイント以上
とし、当社が対象時間帯ごとに設定のうえ、DRのご案内時にお知らせいたします。

達成ポイントの算定は、対象契約ごと、対象時間帯の30分値を1単位とした1単位ごとに行
います。ただし、当社が事前に別途お知らせする場合は、この限りではありません。

2. 当社は、ひと月分の達成ポイントを合計し、翌月中旬を目途に進呈いたします。なお、進呈
時のポイント数は、小数点以下第1位を切り上げいたします。


